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o!ucwnes de Negocios
ntegradas a Internet

~ Jorge Araiijo

El empuje y tenacidad de este calefio, que exporta deshidratados y salsas
de aji, le valieron el Premio Nacional de Exportaciones.

En marzo de 1994, una semana antes
de viajar a Albuquerque, Nuevo Méxi-
co, para participar en una feria de ali-
mentos, Jorge Aratdjo se encontré con
una interesante alternativa en el nego-
cio que apenas un ano antes habia ini-
ciado mercadeando ajies picantes en
polvo y algunos productos deshidrata-
dos medicinales. Llegd un molino nue-
vo y decidié ensayarlo con una materia
prima que habia sido desechada porque
se trataba de ajies muy grandes, pro-
ducto de algunos hibridos, que habian
sido preservados de manera distinta. El
sabor que obtuvo fue impresionante y
empezod a realizar las pruebas y mezclas
para crear una salsa.

Mientras alistaba las muestras de la
feria y las maletas para Estados Unidos,
nacié uno de sus productos bandera:
Amazon Pepper. Llevé una muestra y
esa salsa tuvo mas éxito en la feria que
sus otros productos...

Este es el ejemplo de la historia de
Comexa, una empresa que desde el 93
produce v comercializa salsas de aji,
deshidratados y productos medicina-
les. “Cuando se esta creando empresa
se requiere mucha creatividad e inge-
nio. Es, sin duda, mas arte que cien-
cia”, dice Aratjo, un calefio de 37 afos
que terminé radicado en Cartagena, y
que desde el principio tenia claro su
objetivo: poseer un negocio propio y
exportar. Su primera apuesta fue al fi-
nalizar los afios 80, cuando llegd de Es-
tados Unidos donde estudié adminis-
tracion de empresas y biologia marina
y se dedicé a manejar las fincas de su
familia ubicadas en el Bajo Sina. “Mi

suenio era montar una camaronera”.
Sin embargo, sus intereses se vieron
truncados por la crisis del sector. Busco
nuevas oportunidades y las descubri6
en el mercado de productos medicina-
les y ajies picantes en polvo. Entonces,
decidio salir y buscar mercados.

Hoy, siete anos después, ha partici-
pado en mas de 30 ferias internaciona-
les de alimentos y exporta a mas de 12
paises. Sus productos han llegado a su-
permercados de Arabia Saudita, Japon,
Centroamérica y Estados Unidos.

Pero ha sido un proceso de acierto y
error y le ha permitido darse cuenta de
que construir marca en el exterior es
una tarea de largo plazo. “Pensamos
que en 3 anos teniamos posicionado el
producto, pero esa es una tarea de ge-
neraciones y no podemos desfallecer.
Aqui también estan las botellas de Pel-
dar, las tapas de Incoltapas o el vinagre
de Sucromiles. Es un valor agregado de
empresas de Colombia”. “Una cosa
siempre lleva a la otra. El éxito es per-
severar”. A Nestlé empez6 enviando
muestras de aji y termin6é como pro-
veedor de pescado en polvo. Y a Dan
Jardine, un empresario de picantes en
Texas, Estados Unidos, que le abri6 la
puerta en ese mercado, en la actualidad
le hace maquila. Por eso, estd conven-
cido de que los empresarios colombia-
nos tendran que buscar socios internos
o externos para desarrollar las exporta-
ciones. “Tendremos que amoldarnos a
transformaciones culturales que nos
permitan vivir, unos con otros, hacien-
do posible esta convivencia en medio
de ideas distintas”. [
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1. ¢Cudl es la clave de su éxito?
Perseverancia.

2. ¢Cree en la planeacion
estratégica?
Una vez estd engranada una
actividad. Al principio se
requiere mucha creatividad.

3. ¢éCudl es la herramienta
académica que mds utiliza?
La Biblia.

4. éQué tipo de lider es usted?

Un motivador.

5. éComo reacciona cuando se
equivoca?
Admito el error enseguida.
No tengo problema en
admitir los errores.

6. ¢Con qué suefia?
Suefio con tener un pais
para tener la empresa. Con
un pais donde puedan vivir
mis hijas. Suefio con la paz
y con la pluralidad.

1. ¢Tiene algin deseo profesional
frustrado?

Aunque soy dichoso con lo
que hago, me habria
gustado, antes de empezar a
trabajar, hacer un MBA.

8. ¢Coma se gana el respeto de las
o s

Por los frutos.

9. ¢Como evaliia a quienes trabajan
con usted?

También, por los frutos. ‘Por
eso los conoceréis’.

10.¢Como se define a si mismo?
Una persona perseverante y
extremadamente positiva.

11. éCudl es su mayor obsesion?
La perfeccion.
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